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EDITORIAL

ERINNERUNGEN

Liebe Leserinnen
Liebe Leser

Es freut mich, dass wir Ilhnen die zweite Ausgabe unseres Magazins prasen-
tieren durfen.

Seit der letzten Ausgabe durften wir eine Winterzeit mit vielen schénen aber
auch traurigen Momenten erleben. Wir haben uns bei dieser Ausgabe flr das
Thema Erinnerungen entschieden.

Auch wir erinnern uns gerne an die schénen und lustigen Erlebnisse mit den
Bewohnern und Wohnenden. Unser Magazin entstand einerseits um neu-
es Personal vorzustellen oder Informationen weiter zu geben, andererseits
dient es uns auch dazu, an die vergangenen Monate zuriick zu erinnern. Oft
erinnern wir uns mit Wehmut an verstorbene Bewohner und Wohnende zu-
rick, welche immer ein Platz in unseren Erinnerungen und in unseren Herzen
haben werden. Um die Zeit, welche wir mit den Bewohnern und Wohnen-
den verbracht haben, auf eine Art wirdigen zu kdnnen mdchten wir unsere
Abschiedsrituale noch einmal unter die Lupe nehmen und gegebenenfalls
ausbauen. Eine Veranderung wurde in diesem Jahr bereits eingeflhrt. Gerne
gestalten wir zum Andenken ein Album, in welchem wir ein Portrait einkleben
und ein paar Worte zu den jeweils verstorbenen Personen einschreiben.

Wir von der Alterszentrum Heimberg AG freuen uns auf das Jahr 2018 und auf
viele schone Erlebnisse mit all den Personen, welche bei uns Leben oder bei
uns Leben werden.

Erinnerungen sind Sonnenstrahlen, die der
Gegenwart ihr wdrmendes Licht geben.
(Monika Minder)

Kathrin Pulver
Institutionsleitung
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Fabienne Gurtner

NEUE AUSBILDUNGSVERANTWORTLICHE

Text: Fabienne Gurtner
Fotografie: Lukas Pulver

Dipl. Pflegefachfrau FH
Diplomkurs Berufsbildnerin

Wahrend meiner Schulzeit wusste ich
lange Zeit nicht, was ich spéater flr eine
Ausbildung absolvieren mochte. Aus die-
sem Grund habe ich mich nach der 9.
Klasse fur ein Sozialjahr mit einem Prak-
tikum in einem Altersheim entschieden.
Die Arbeit im Altersheim hat mir extrem
gut gefallen, so dass ich nach einer Lehr-
stelle als Fachfrau Gesundheit suchte.

Meine Ausbildung habe ich zur Fachfrau
Gesundheit im Kastanienpark in Ober-
diessbach absolviert. Von Anfang an war
mir klar, dass dies die richtige Entschei-
dung war. Nachdem ich meine Lehre im
Jahr 2014 erfolgreich abgeschlossen
hatte, war ich ein halbes Jahr in mei-
nem Ausbildungsbetrieb als Fachfrau
Gesundheit angestellt. Ein halbes Jahr
spdter hat mich die Neugier auf Neues
gepackt und deshalb absolvierte ich die
hohere Fachschule flir Pflege in den Jah-
ren 2015 bis 2017 in Bern.

Nach dem Abschluss habe ich einige Mo-
nate im Spital Burgdorf gearbeitet. Mir
war schnell klar, dass ich in die Langzeit-
pflege zurtiick méchte. Daher bin ich stolz
darauf seit August 2017 ein Bestandteil
der Alterszentrum Heimberg zu sein. Ich

19. August 1994
Signau

bekam ab Februar 2018 die Chance als
Berufsbildungsverantwortliche die Ler-
nenden auszubilden. Ich freue mich sehr
uber die neue Herausforderung hier im
Alterszentrum Heimberg!

Um mein Wissen stetig zu erweitern und
die perfekte Grundlage fur die Betreu-
ung der Lernenden zu schaffen, besuche
ich zurzeit den Diplomkurs fur Berufs-
bildung am Berner Bildungszentrum fur
Pflege. Erweitern mdchte ich mein Wis-
sen in naher Zukunft mit diversen Weiter-
bildungen im Bereich Berufsbildung und
Palliative Care.

FlUr meinen Ausgleich zum Alltag, gehe
ich in meiner Freizeit gerne auf Reisen
oder ziehe einige Langen im Schwimm-
becken. Wer mich an den sonnigen und
verschneiten Wintertagen sucht, der fin-
det mich auf den schneebedeckten Han-
gen auf den Ski.

Mein Ziel ist es, den Lernenden vom Al-
terszentrum Heimberg eine lehrreiche
Zeit zu bieten, damit sie fur den zukunf-
tigen Arbeitsalltag optimal vorbereitet
sind und sich allen neuen Herausforde-
rungen mit Bravur stellen kénnen.

INSTITUTION
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Yvonne Schlapbach

WIRD PENSIONIERT

64 Jahre alt
Stellenantritt am 0O1. Februar 2004

Was hast du in deiner Pensionierung vor?
Auf was freust du dich?

Ich freue mich auf Zeit flr Reisen, Familie und
Freunde.

Was wirst du vermissen?

Die Bewohner und das Team, weil ich in all
den Jahren eine Beziehung aufgebaut habe.
Sie werden mir alle sehr fehlen. Ich hatte sie
alle gerne.

An welche Situation wirst du dich erinnern?
Wenn ich nach den Ferien oder Freitagen wie-
der im Betrieb bin und Bewohner sagen, dass
es schon sei mich wieder zu sehen. Ein Hallo
hier und da und dass sie mich vermisst haben.
Dies zu horen fand ich immer sehr schon.

Denke 40 Jahre zuriick. Wiirdest du noch-
mals den selben Beruf wahlen?

Ja, ich habe immer gerne dltere und hilfsbe-
dirftige Menschen betreut. Man bekommt so
viel GUte und Dankbarkeit zurlick - alles ist ein
Geben und Nehmen.

Hast du einen Geheimtipp fiir die Personen
welche noch einige Jahre in der Berufswelt
vor sich haben?

Den Bewohnern sollte immer achtungsvoll und
respektvoll begegnet werden. Man sollte gut
zuhoren, Sorgen ernst nehmen und im Team
miteinander statt gegeneinander arbeiten.

Yvonne Schlapbach hat uns die ganzen Jahre, welche sie hier gearbeitet
hat, mit ihrem Engagement, ihrer einfihlenden Art, ihrer Herzlichkeit und

Hilfsbereitschaft begeistert.

Die Bewohnenden konnten sich auf Yvonne verlassen und haben sich ihr

anvertraut.

Mit ihr machte jeder Dienst spass, sie hatte immer ein offenes Ohr und ei-

nen witzigen Spruch auf Lager.

Wir kbnnen uns das Team vom Alterszentrum Heimberg ohne Yvonne noch
gar nicht vorstellen, so eine Persénlichkeit wird eine grosse Liicke im Team
und bei den Bewohnenden hinterlassen.

INSTITUTION
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WEIHNACHTSZEIT

IM ALTERSZENTRUM HEIMBERG

Text: Kathrin Pulver
Fotografie: Kathrin Pulver

Was Weihnachten ist, haben wir fast vergessen -
Weihnachten ist mehr als ein festliches Essen.
Weihnachten ist mehr als Ldrmen und Kaufen,
durch neonbeleuchtete Strassen laufen.
Weihnachten ist: Zeit fur die Kinder haben,

und auch fur Fremde mal kleine Gaben.
Weihnachten ist mehr als Geschenke schenken.
Weihnachten ist: Mit dem Herzen denken.

Und alte Lieder beim Kerzenschein -

so soll Weihnachten sein!

(unbekannter Verfasser)

Die Weihnachtszeit ist fur die Kinder der
heutigen Zeit eine schone Zeit. Es gibt
viele Geschenke, gutes Essen und ge-
mutliches Beisammensein. Meist freuen
sich die Kinder bereits schon im Herbst
auf Weihnachten. Viele Personen aus der
alteren Generation kdnnen sich nicht an
eine solche Weihnacht zuriick erinnern.
Oft war das Geld knapp, weshalb sie
haufig auch keine Geschenke erhielten.
Ein Lebkuchen mit einem ,Fifliber war
ein grosses Geschenk und dies wurde
nur durch wohlhabende Personen ver-
schenkt. Das Weihnachtsessen wurde
meist bescheiden gehalten und auch mit
den Kerzen wurde gespart.

Oft ist der Winter und die Weihnachts-
zeit nicht einfach flr einige Bewohner,

Bewohnerinnen und Wohnende der Al-
terszentrum Heimberg AG. Gedanken an
verstorbene Angehdrige oder an friihere
Zeiten kdnnen in dieser Zeit noch belas-
tender sein. Um so wichtiger ist es der
Alterszentrum Heimberg AG, durch ver-
schiedene Angebote, die Zeit angeneh-
mer zu gestalten.

Unsere Aktivierungstherapeutinnen brin-
gen das Thema Weihnachten gezielt und
immer wieder auf verschiedene Weise in
die taglichen Aktivitaten mit ein (,Glet-
zele“, Weihnachtsstube, Singen, Ge-
schichten vorlesen, ...). So ergibt sich die
Moglichkeit, die eigenen Erfahrungen
preis zu geben und sich darlber auszu-
tauschen.

INSTITUTION

D ie Weihnachtszeit begann mit einem
~-Rabaliechtli - Umzug® Mehrere Genera-
tionen schnitzten regelrechte Kunstwer-
ke in die Herbstriben. Sobald es dunkel
wurde erflullten Kinderstimmen das Al-
terszentrum Heimberg mit dem Lied:

.1 gah mit mir Latdrne um mini Latdr-
nd mit mir. Am Himmu Iiichte d Stdr-
ne, da undd luchte mir. Dr Glggu
chrdéit und Chatz miaut Eh, eh, eh la
bimmel, la bimmel, la bumm.,

1 Am ersten Dezember wurde der
Adventskalender erdffnet, jede Person,
welche im Alterszentrum Heimberg lebt,
durfte an einem Tag ein Sacklein mit
einem kleinen Geschenk 6ffnen. Dies
wurde im Jahr 2017 zum ersten Mal
durchgefuhrt. Wir hoffen, dass wir im
Grossen und Ganzen allen eine kleine
Freude bereiten konnten.

INSTITUTION
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7 Am siebten Dezember besuchte uns
der Samichlaus und verslsste uns mit
Schokolade und Mandarinen den Tag.
Eine Bewohnerin hat sogar von sich aus
dem Samichlaus ein ,Varsli“ vorgetra-
gen, das sie vor mehr als 70 Jahren in
der Schule gelernt hatte.

13 Am 13. Dezember fand die Weih-
nachtsfeier mit den Bewohnerinnen, Be-
wohnern, Wohnenden, Angehdrigen und
Beistanden statt. Den Auftakt machten
die Kinder vom Kindergarten von Heim-
berg, welche uns mit verschiedenen Lie-
dern in Weihnachtsstimmung versetzte.
Die Kinder beeindruckten uns sehr, da
sie in kurzer Zeit viele Lieder auswendig
gelernt haben und den Mut hatten vor
uber 70 Personen aufzutreten.

In der Lounge des Restaurants momenti-
no strahlte ein grosser Weihnachtsbaum.
Er wurde von Mitarbeiterinnen der Haus-
wirtschaft geschmickt. Nur wenigen ist
aufgefallen, dass der Baum drei Spitzen
trug, anstelle von einer. Die drei Spitzen
standen symbolisch fir die Unterschied-
lichkeit und Einzigartigkeit der Men-
schen, welche im Alterszentrum Heim-
berg leben und arbeiten.

17 Am 17. Dezember haben wir das
erste Mal beim Adventsfenster mitge-
macht. Mit Apéro-Geback, Glihwein
oder Punsch, hatten alle die Mdglichkeit
sogar zwei Varianten von Adventsfens-
ter zu betrachten. Zum einen hatten wir
einen Tannenbaum mit Winschen unse-
rer Bewohnerinnen und Bewohnern in

Form von Weihnachtskugeln und zum
anderen hatten Mitarbeitende ein Fens-
ter im Restaurant momentino winterlich
bemalt. Die weissen Sterne aus Papier,
welche das Fenster abrundeten, hatte
unsere Aktivierungstherapeutin mit ei-
ner Bewohnerin ausgeschnitten.

21 Am 21. Dezember besuchten Kin-
der aus Heimberg unser Restaurant mo-
mentino und suchten nach einem Teil ei-
ner Adventsgeschichte, die in unserem
Eingangsbereich versteckt war. Diese
handelte von Mausen die Weihnachten
feiern. Die Kinder und ihre Eltern konn-
ten gemeinsam mit unseren Bewohnern
Weihnachtsbaumschmuck basteln.

27 Das Jahr wurde am 27. Dezember
mit unserem Musikabend abgerundet.
Dieser wurde von verschiedenen Musik-
stilen begleitet. Wie jedes Jahr durften
wir der Swing-Musik von Blue Skies Trio
& Friends lauschen. Timo Beldi brachte
mit New-Age Klassik Musik, welche er auf
dem Klavier spielte, ruhige und besinn-
liche Stimmung ins Restaurant. Jaqueline
Bieri, die Tochter unseres Kiichenchefs,
verzauberte uns mit ihrer Stimme. So un-
terschiedlich die Musikrichtungen auch
waren, umso spannender und abwechs-
lungsreicher wurde es.

So verflog die Weihnachtszeit und wir
hoffen, dass auch diejenigen, fur welche
diese Zeit nicht immer einfach ist, einige
schone Momente erleben durften.

INSTITUTION
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BACKSTUBE

IM ALTERSZENTRUM HEIMBERG

Text: Heidi Fankhauser
Fotografie: Karin Blatti

Wenn es durch das ganze Haus und sogar im Lift fein duftet, ist die Back-
gruppe wieder am Werk. Brdatzeli, Schliiferli, Cakes, Torten und Kaffigtietzi
werden je nach Gebrauch oder Festtage hergestellt.

Seit langerem haben wir auch Bratzeli
und Schliferli zum Verkauf in unserem
Restaurant momentino. Der Erlds fliesst
in das Ausflugskasseli der Bewohnen-
den. Die Backstube ist im Alterszentrum

Heimberg immer gut besucht. Fruher
sowie heute verbindet das Backen vie-
le positive Erinnerungen. Fur Feiertage,
Geburtstage oder einen anstehenden
Besuch backen wir gerne.

LEBEN & ALLTAG

Um jemanden Freude zu bereiten und
naturlich um selber das Gebéack zu kos-
ten und zu geniessen.

Fur die Aktivierung und Alltagsgestal-
tung unserer Bewohnenden eignet sich
das Backen sehr gut, da alle funf Sinne
angeregt werden (Riechen, Horen, Tas-
ten, Sehen und Schmecken). Gedacht-
nistraining und Bewegungsubungen er-
eignen sich wie von selbst. Vor allem die
Feinmotorik wird durch den Gebrauch
der Hande und Finger erhalten und trai-
niert.

Uns wird es wahrend dem Backen nie
langweilig, da so viele interessante Ge-
schichten und Musterli von vergangenen
Zeiten erzahlt werden. Eine Bewohnerin
erinnerte sich zum Beispiel, dass ihr im-
mer wieder die Cakes zusammenfielen
(sie weiss bis heute nicht warum) und
sich einmal fast nicht daflir hatte, dieses
dem Besuch zu servieren. Der mitgereis-
te Sohn des Besuches habe aber mit vol-
lem Mund gesagt (wurde von der Bewoh-
nerin ernst demonstriert), dass dieses
Cake besser sei als die, die seine Mutter
jeweils gemacht habe.

Oder eine andere Bewohnerin, die beim
Thema Gugelhopf lachte und ihre Hande
vors Gesicht warf. Sie sagte: ,Oppe no
mit dene gruusige Wiibeeri wo vorhar no
si iigleit worde im Rum! Die hani aube am
Hung ga...*

Ausserdem haben wir zusammen unser
Bratzelirezept neu erstellt, gingen Be-
deutungen von einigen berndeutschen
Wortern auf die Spur oder verhandelten
uber ein aktuelles Thema in der Zeitung
oder im Alterszentrum Heimberg. Das
gute Klima, das wdahrend einer Back-
runde herrscht, lasst fur kurze Zeit die

Sorgen und Gebrechen des Alltags ver-
gessen. Auch die Freude am Produkt ist
nicht Ubersehbar, wohl nicht nur wegen
dem schnousen und degustieren wah-
rend oder nach der Arbeit.

Immer wieder bin ich berthrt, wie sich
die Bewohnenden gegenseitig helfen
und untereinander flr sie geeignete Ar-
beiten aufteilen.

Ich freue mich auf weitere spannende
und feine Backstuben-Stunden.

LEBEN & ALLTAG
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HERBSTAUSFLUGE

ALLE DURFEN, NIEMAND MUSS!

Text: Erika Rytz, Heidi Fankhauser und Monika Werfeli
Fotografie: Heidi Fankhauser und Erika Rytz

Wenn im September um 8:00 Uhr Leute vom Zivildienst Heimberg-Stef-
fisburg im Alterszentrum Heimberg aushelfen, stehen die Herbstausflige
an. Dank dieser Mithilte, vielen Spenden und Kollekten, kann die Aktivie-
rung und Alltagsbetreuung die kurzen Ausfltiige durchfihren. Ende Au-
gust wird jeweils eine Ausschreibung mit verschiedenen Ausflugszielen
an alle Bewohnern und Wohnenden verteilt.

Wir mdéchten allen Bewohnern und Woh-
nende die Chance flr einen Ausflug bie-
ten, was aus verschiedenen Grinden
nicht immer einfach ist. Fir den Kurz-Trip
ins Coop Restaurant lasst es sich fur fast
alle einrichten. Viele Bewohner brauchen
ein kleines ,Schiupfli um einen Ausflug
zu unternehmen, kehren aber dann auch
glucklich zurtick ins Alterszentrum Heim-
berg und bestatigen dann auch ,guet
bini mitcho, es het mer gfalle®

Einmal mehr nach dem Motto:
Alle diirfen, niemand muss!

Der grosste Dank gilt allen Bewohnern
und Bewohnerinnen, Wohnenden und
Angehdrigen fur das Vertrauen in uns Ak-
tiverungs-Frauen. Wir freuen uns schon
jetzt auf den September 2018 wenn es
wieder heisst ,ds Alterszantrum Heim-
barg isch underwags®.

LEBEN & ALLTAG

Unser Programm war:

20. September 2017

Mittwoch Vormittag: Besuch des Thuner
Marit mit Kaffee und Gipfeli bei der Con-
fiserie Steinmann.

Mittwoch Nachmittag: Im Restaurant Krin-
denhof im Ringoldswil.

21. September 2017

Am Morgen spazierten wir gemdutlich mit
einigen Bewohnenden zum COOP Me-
gastore, im dessen Restaurant wir alle
Platz an einem grossen Tisch fanden, so
dass wir alle beieinander sein konnten.
Eine reiche Auswahl stand uns zur Verfu-
gung: Gipfeli, Kdse- und Schinken Sand-
wiches. Ja, sogar frischen Kasekuchen
stand in der Theke. Gemeinsam genos-
sen wir das reichhaltige Znini bei Kaffee
oder Tee. Es war eine gemitliche Runde,
hier ein Schwatz, dort ein Lacheln.
Pinktlich zum Mittagessen waren wir
wieder zuhause.

Nach dem Mittagessen ging es schon
wieder los. Mit unseren Bussen fuhren

wir Richtung Riedstatt bei Guggisberg.
Petrus besorgte uns angenehmes Wet-
ter. Unterwegs konnten wir nebst der
l[andlichen Gegend vieles bestaunen:
weidende Kihe, Schafe mit ihren Jun-
gen, schmucke Bauernhauser und Cha-
bisfelder, soweit das Auge reichte. Nach
einer gemiutlichen und interessanten Rei-
se kamen wir beim Restaurant Dorfli in
Riedstatt an. Riedstatt ist ein Weiler und
liegt auf circa 960 Meter uber Meer und
gehort zur Gemeinde Guggisberg.

Im Restaurant Dorfli genossen wir ge-
meinsam ein feines Zvieri. Es wurde
geplaudert und auch gelacht. Dieser
Moment der Zweisamkeit und ,Zyt ha
furenang“ nahmen wir mit nach Hause
nach Heimberg.

22. September 2017
Freitag Nachmittag: verbrachten wir im
Restaurant Opfugréibschi in Schiipfen.

LEBEN & ALLTAG
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MARGUERITE

ENGGIST

Text: Karin Blatti
Fotografie: Lukas Pulver

Sich eine kurze Auszeit nehmen - um in den Himmel zu schauen und die
Verformungen der Wolken zu beobachten.

Tavannes-einbeschauliches Dérfchenim
Berner Jura. Hier durfte Frau Enggist als
Einzelkind ihre Kindheit verbringen. Der
Vater war ein Deutschschweizer und die
Mutter Welschschweizerin, somit wuchs
sie zweisprachig auf. Ihr Vater war Bahn-
beamter, weswegen sie vergunstigt mit
der Bahn fahren konnten. Sie erkundete
mit ihm die ganze Schweiz und konnte
so das gelernte vom Geografieunterricht
vertiefen. Die Mutter war Hausfrau und
verwdhnte mit wahrschafter Kiche die
ganze Familie. In der Grundschule, bat
eine Lehrerin die Eltern das franzosisch
von Frau Enggist noch zu vertiefen, da
sie besser Deutsch sprach. Dies ging
soweit, dass sie ihren eigenen Vater auf
deutsch nicht mehr verstanden hat. In
ihrer Freizeit spielte sie leidenschaftlich
Klavier, insgesamt 50 Jahre. Bei scho-
nem Wetter war sie oft mit Freunden in
den Jurabergen mit dem Fahrrad unter-
wegs.

Nach der Schulzeit arbeitete Frau Eng-
gist in einer Uhrenfabrik als Werkstatt-
schreiberin. Spater absolvierte Sie die
Ausbildung zur Blrosekretarin und fand
rasch eine Stelle in einer Uhrenfabrik.

Mit 21 Jahren lernte sie ihren 9 Jahre al-

LEBEN & ALLTAG

teren zuklnftigen Ehemann in der Solda-
tenstube kennen. Er war in Tavannes im
Dienst und war ursprtinglich aus Gross-
hochstetten. Es war ihr erster Freund,
vorher hatte sie nur ,bonnes amies” -
da sie am Abend nur selten raus durfte.
Die Menschen waren noch gepragt vom
Krieg und den Geschichten die herum
erzahlt wurden. Es wurde von misshan-
delten Madchen und einer bdsen Welt
gesprochen.

Nach der Heirat ist Frau Enggist nach
Grosshochstetten gezogen. Dort lebte
sie mit ihrem Mann in einem Haus mit
zwei Katzen. Die Schwagerin von Frau
Enggist war korperlich angeschlagen.
Deshalb kiimmerte sich das Ehepaar oft
um den jingsten Neffen von Herrn Eng-
gist, welcher spater auch bei ihnen auf-
wuchs. Nebst dem Mutter sein und den
Hausfrauenpflichten unterrichtete sie
mehrere Personen in franzdsisch, italie-

nisch und deutsch. Unteranderem auch
einem Muller, dem sie zusatzlich noch bei
administrativen Arbeiten half. Sie kim-
merte sich ehrenamtlich um altere Men-
schen im Dorf und tatigte Kommissionen
fur diese oder ging mit ihnen spazieren.

Das Ehepaar Enggist ging oft auf Reisen,
sie waren sich einig die Welt zu erkunden.
Sie fuhren oft nach Osterreich, Frankreich
und Italien und besuchten noch weitere
Lander. In jedem Land fanden sie einen
schonen Ort zum verweilen. Frau Enggist
freute sich aber immer wieder nach Hau-
se zurlick zu kehren. Die flr sie schonste
Region war das Graubunden. Die umwer-
fende Natur und die schmucken Hauser
haben es ihr angetan. Gerne wirde sie
noch einmal diese Platze besuchen. Sie
waren meist mit dem Car unterwegs da
Familie Enggist nie ein Auto besass.

LEBEN & ALLTAG
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Ein grosser Traum war es nach Amerika
zu reisen. Nach der Pensionierung er-
fullte sie sich diesen Traum und reiste
19 Tage lang durch Amerika - ohne ihren
Mann. Diese grosse Reise machte sie mit
Freundinnen. Wahrend dieser Zeit riefen
Bekannte zu Hause an und wollten das
Ehepaar zum Essen einladen. Herr Eng-
gist nahm die Einladung gerne an, erwi-
derte jedoch: ,Ig chuma alleini - sie isch-
mer ab“

Nachdem ihr Ehemann im alter von 90
Jahren verstorben ist, haben die ,Jun-
gen® so nennt Frau Enggist ihr Sohn und
Schwiegertochter sowie die dazugehori-
ge Familie - sie ermutigt zu ihnen nach
Uetendorf zu kommen. Sie war ihr Leben
lang sehr anpassungsfahig und ist of-
fen fur Veranderungen, weshalb ihr die
Entscheidung nach Uetendorf zu gehen
leicht fiel.

Uber jeden Besuch lhrer Familie freut sie
sich immer sehr, betont dabei jedoch,
dass sie nicht zu viel kommen sollen, da
man den Jungen ihr Leben lassen muss.

Rluckblickend wirde sie nichts an ih-
rem Leben andern, es kommt alles wie
es muss und man muss akzeptieren was
auch immer kommen mag. Auch mit 95
Jahren fuhlt sie sich nicht alt. Ihr Hirn
funktioniere noch gut und sie probiere so
viel wie moglich noch selber zu machen.
Sie schwelgt immer gerne in Erinnerun-
gen und erfreut sich an dem erlebten.

lch war etwas frech und faul*

- wir erleben Frau Enggist komplett
anders. Sie ist die gute Seele des Al-
terszentrum Heimbergs und sorgt sich
um andere.

LEBEN & ALLTAG
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SOLLI OBENABE
BISLE?

Die Geschichten dazu kommt aus einer kleinen Episode etwa aus dem Jahr 1974.
Damals stand das neue Schulhaus am Fusse des Flihli erst seit kurzer Zeit. In den
Pausen genossen die Kinder den schonen, grosszlgig angelegten Pausenplatz mit
den Turngeraten.

Eines Tages, - die Kinder waren schon auf besagtem Pausengelande und ich befand
mich noch in der Schulstube -, stirmten einige Madchen herein und berichteten, un-
ten auf dem Platz geschahe Firchterliches. Ich sah mich nach dem Feuerloscher und
der Notfallapotheke um und eilte an den Tatort. Die Schulkinder standen aufgeregt
rund um die Kletterstange. Zuoberst stand (stand!) Felix Stucki, der neue Erstklassler.

Er stand nicht nur mit seinen kurzen Beinchen aufrecht auf diesem verflixten Turn-
gerat. Er liess dieses auch noch bedenklich wackeln. Was besonders den Madchen
entsetzte Schreie entlockte. Und was Felix wiederum noch mehr dazu bewog, seine
dramatischen und halsbrecherischen Einlagen richtiggehend zu zelebrieren.

Als Felix mich bemerkte, hielt er ein wenig inne und liess mich naher an den Ort des
Geschehens treten. Bald darauf verklndete er einem sprachlosen Padagogen seine
ernst gemeinte Absicht mit den Worten: ,,Schuelmeischter! S6lli obenabe bisle?“

Ende meiner Gelassenheit. Meines Wissens haben wir solche Situationen im Leh-
rerseminar nie getbt. Wahrend ich noch um die Wiedergewinnung meiner Fassung
rang und nach einer passenden Erwiderung suchte, trat ein Neuntklasslerbub vor und
gebot dem immer noch lachenden Felix, schleunigst nach unten zu kommen. Sonst
konne er bei Ankunft auf dem Boden mit der Tatsache rechnen, gehorig verdroschen
zu werden. Das hat den Knirps dann doch bewogen, in diesem Sinne die Show ab-
zubrechen. Naturlich wurde er wie ein Held empfangen. So etwa muss sich Cédsar
gefuhlt haben, als er unter einem seiner Triumphbdgen hindurchgeritten ist...

Rudolf Luscher ist pensionierter Lehrer fur die 1.-9
Klasse und wohnt im Lerchenfeld. Die Alterszent-
rum Heimberg AG kennt ihn aus den Vorstandssit-
zungen vom Alterswohnen Lerchenfeld. In seiner
Freizeit erinnert er sich gerne an die Schulzeit
zurlick und hat viele kurze Geschichten festgehal-
ten.

RUEDIS KOLUMMNE
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Flutura Dervishaj

stellt sich vor

23 Jahre alt
Pflegehelferin SRK
Stellenantritt am O1. August 2017

Welche Ausbildung hast du gemacht?

Was ist deine Aufgabe bei uns?

Ich habe eine Lehre als Dentalassistentin ge-
macht, sowie den Kurs als Pflegehelferin SRK.
Ich bin als Pflegehelferin SRK zu 100% im Al-
terszentrum Heimberg angestellt. Meine Auf-
gabe ist es die Bewohner/Innen zu betreuen,
die auf Hilfe angewiesen sind.

Weshalb hast du dich fiir diesen Beruf ent-
schieden?

Weil ich den Kontakt mit den Menschen liebe.
Den ganzen Tag ist man fur einen Menschen
da, der auf Hilfe angewiesen ist. Am Feier-
abend geht man mit gutem Gewissen nach
Hause, mit dem Wissen, dass man heute wie-
der mal Gutes getan hat. Dieser Beruf hilft mir
persdnlich dankbar zu sein, fir das was ich
habe und kann, den eines Tages wird dies
wohl nicht mehr so sein!

Was machst du in deiner Freizeit?

In meiner Freizeit unternehme ich gerne etwas
mit meinem Ehemann und meiner Familie. Sehr
gerne spiele ich Fussball. Das mache ich am
liebsten. Ich habe auch 6 Jahre in einem Ver-
ein gespielt (FC Betlehem 3. Liga). Leider habe
ich damals wegen meiner Berufslehre damit
aufhoren mussen. Die Zeit um dieses Hobby
trotzdem noch auszufiuhren finde ich meistens,
wenn ich mit meinen Geschwistern zusammen
bin.

Erzahle uns etwas liber deine Familie?

Mein Vater arbeitet als Service-Angestellter
und meine Mutter ist Metzgerin und Hausfrau.
Ich habe zwei Geschwister. Meine Schwester
macht eine Lehre als Kauffrau und mein Bruder
ist Sanitar in Ausbildung. Mein Ehemann absol-
viert die Ausbildung zum Fachmann Gesund-
heit. Sehr stolz bin ich auf meine Geschwister,
beide sind Fussballtalente. Meine Schwester
spielt fur die Frauenmannschaft Young Boys
Nationalliga A und mein Bruder fur die Her-
rennationalmannschaft Young Boys. Beide ar-
beiten daran ihren Traum vom Fussballprofi zu
verwirklichen. Meine Familie ist fur mich das
aller wichtigste im Leben.

Weshalb hast du dich bei der Alterszentrum
Heimberg AG beworben?

Spontan habe ich im Internet Uber verschie-
dene Heime recherchiert, dann bin ich auf der
Seite vom Alterszentrum Heimberg gelandet.
Schon auf den ersten Blick sah es sehr freund-
lich aus und hiess mich willkommen. Nach die-
sem ersten Eindruck habe ich angerufen und
gefragt ob es eine freie Stelle gibt. Die Person
am Telefon war sehr freundlich mit mir und sag-
te mir das ich mich bewerben darf. Das habe
ich mit grosser Freude getan. Heute bin ich
im Alterszentrum Heimberg angestellt und bin
dankbar fur diese Chance. Es gefallt mir sehr
gut, ich fuhle mich sehr wohl und aufgenom-
men.

Flutura ist eine frohliche und engagierte Mitarbeiterin. Sie hat immer ein Ld-
cheln im Gesicht und ist ein Aufsteller flir die Bewohner. Wir sind gliicklich sie

in unserem Team zur haben.

PERSONAL
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Chantal Streit

stellt sich vor

24 Jahre alt
Pflegehelferin SRK
Stellenantritt am O1. August 2017

Welche Ausbildung hast du gemacht?

Was ist deine Aufgabe bei uns?

Ich habe die Lehre als Fachfrau Hauswirtschaft
in einem Altersheim in Faulensee abgeschlos-
sen. Ich konnte im Alterszentrum Heimberg
den SRK-Kurs absolvieren und arbeite nun als
Pflegehelferin SRK zu 100%.

Weshalb hast du dich fiir diesen Beruf ent-
schieden?

Weil dies eine interessante und sinnvolle Auf-
gabe ist und ich an meiner vorherigen Arbeits-
stelle gemerkt habe, dass ich einen grosseren
Bezug zu pflegebedulrftigen Menschen auf-
bauen mochte.

Was machst du in deiner Freizeit?

Ich lese viel, gehe gerne Wandern und Reisen.
Mit meiner Familie und meinen Freunden un-
ternehme ich sehr viel.

Erzahle uns etwas liber deine Familie?

Ich wohne mit meinen Eltern im Emdthal und
habe noch zwei Altere Schwestern (25 u. 27
Jahre alt). Zu unserer Familie gehort zudem
noch ein Altdeutscher Schaferhund.

Weshalb hast du dich bei der Alterszentrum
Heimberg AG beworben?

Ich bin im Internet auf das Alterszentrum Heim-
berg gestossen und es hat einen sehr positi-
ven Eindruck auf mich gemacht. Ich bin sehr
froh das ich den SRK-Kurs hier absolvieren
durfte.

Chantal ist eine aqufgestellte, hilfsbereite und freundliche Mitarbeiterin.
Sie wirkt stets zufrieden und aufgestellt und gibt dies den Bewohnerinnen
und Bewohnern weiter. Wir freuen uns, dass sie bei uns im Team ist.

PERSONAL

Naual Seyfeddin

stellt sich vor

38 Jahre alt
Praktikantin
Stellenantritt am O7. August 2017

Welche Ausbildung hast du gemacht?

Was ist deine Aufgabe bei uns?

Ich habe in Syrien als Krankenschwester ge-
arbeitet, konnte jedoch die Ausbildung nicht
abschliessen, da wir aufgrund des Krieges in
die Schweiz geflichtet sind.

Ich arbeite als Praktikantin in der Alters-
zentrum Heimberg AG.

Weshalb hast du dich fiir diesen Beruf ent-
schieden?

Ich arbeite gerne mit Menschen und biete ih-
nen gerne Unterstutzung an.

Was machst du in deiner Freizeit?

Ich treibe gerne Sport, zum Beispiel jogge ich
regelmassig. Haufig dbe ich Deutsch Schrei-
ben und Sprechen.

Erzahle uns etwas lber deine Familie?

Ich habe zwei Kinder. Mein Sohn macht eine
Lehre beim Strassenverkehrsamt und meine
Tochter ist in der 9. Klasse, sie mochte Den-
talassistentin erlernen.

Weshalb hast du dich bei der Alterszentrum
Heimberg AG beworben?

Ich habe spontan angerufen und gefragt, ob
etwas frei ist.

Trotz dem Krieg, welcher Naual am Abschluss ihrer Ausbildung gehindert
hat, hat sie den Mut nicht verloren, in einem neuen Land im Bereich der
Pflege und Betreuung Fuss zu fassen. Sie hat eine ausgeprdagte Motivation
neues zu lernen und zeigt im Berufsalltag einen sehr herzlichen Umgang
mit den Bewohnerinnen und Bewohnern sowie auch mit den Teammitglie-

dern.

PERSONAL
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Beatrice Wirth

stellt sich vor

28 Jahre alt
Pflegehelferin SRK
Stellenantritt am 0O1. Oktober 2017

Welche Ausbildung hast du gemacht?
Was ist deine Aufgabe bei uns?

Bevor ich in die Pflege gewechselt habe,
schloss ich meine Lehre als Zierpflanzengart-
nerin ab. Nach meiner Schwangerschaft be-
gannich den Grundkurs zur Pflegehelferin SRK
und absolvierte zu einem spateren Zeitpunkt
Weiterbildungen zu den Themen ,Gerontopsy-
chiatrische Erkrankungen® und ,Das Einmal-
eins der Medikamentenlehre 1-3“

Meine Aufgabe besteht darin die Grundpfle-
ge auszufuhren. Auch ist die Begleitung, die
Betreuung, sowie die Aktivierung Bestandteil
meines Berufes. Auch das ,Da sein® ist wichtig,
sei es fur ein Gesprach oder nur zuhoren.

Weshalb hast du dich fiir diesen Beruf ent-
schieden?

Ich bin ein sehr geselliger Mensch, der gerne
Hilfe anbietet. Durch &ltere Menschen kann
man im Leben gehdrig was dazu lernen. Sie
zeigen uns auf dankbar zu sein, dass weniger
oftmals mehr ist. Ebenso respektvoll dem Ge-
genUber zu sein, und dass jeder Mensch gut
ist wie er ist, mit all seinen Ecken und Kanten.
Das und vieles mehr ist genau das, was mich
motiviert und glucklich macht. Es sind die Mo-
mente, wenn ich jemanden ein Lacheln entlo-
cken kann und das Wissen, dass meine Arbeit

geschatzt wird, die mir immer wieder zeigen,
wie schon dieser Beruf ist.

Was machst du in deiner Freizeit?

Ich sammle Filme, das schon seit Jahren, und
bin sehr stolz auf meine Sammlung.

Auch koche ich sehr gerne, es entspannt mich.
Neue Sachen auszuprobieren reizt mich im-
mer wieder.

Am liebsten jedoch verbringe ich meine Zeit
mit meiner Tochter, der Familie und Freunden.

Erzahle uns etwas liber deine Familie?

Ich bin alleinerziehend und habe eine sechs
Jahre alte Tochter. Meine Familie ist das wich-
tigste in meinem Leben. Auch schatze ich die
Hilfe meiner Eltern, die sich um meine Tochter
kiimmern, damit ich arbeiten gehen kann.

Weshalb hast du dich bei der Alterszentrum
Heimberg AG beworben?

Ich war auf Stellensuche und bin dbers Internet
auf das Alterszentrum Heimberg gestossen.
Ich habe mich spontan beworben.

Ich habe bisher immer in ,kleinen® Altershei-
men gearbeitet. Das Alterszentrum Heimberg
ist gross und modern. Fur mich war dies eine
schone Herausforderung, die ich gerne an-
nahm.

Die Heimbewohner stehen bei Beatrice stets im Mittelpunkt. Sie pflegt mit ih-
nen einen sehr herzlichen und emphatischen Umgang und ist bei der Arbeit
mit viel Herz dabei. Beatrice strahlt viel Frohlichkeit und Ruhe aus. Durch das
Absolvieren diverser Weiterbildungen, ergdnzt Beatrice das Team auch mit
einem guten Fachwissen, welches sie im Alltag umsetzen kann.

PERSONAL
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Elisabeth Blatti

stellt sich vor

61 Jahre alt
Masseurin
Stellenantritt am 12. Juni 2013

Welche Ausbildung hast du gemacht?
Was ist deine Aufgabe bei uns?

Ich absolvierte die Ausbildung zur medizini-
schen Praxisassistentin und konnte mich an-
schliessend in den Bereichen medizinische
Masseurin, Dorntherapie und Kinesiologie wei-
terbilden. Ich arbeite jeden Freitag Nachmittag
als Masseurin fur die Alterszentrum Heimberg
AG.

Weshalb hast du dich fiir diesen Beruf ent-
schieden?

Ich habe grosses Interesse an der Medizin.
Ich mag den Kontakt mit verschiedenen Perso-
nen. Es freut mich, wenn ich helfen kann und
sich die Personen danach besser flhlen.

Was machst du in deiner Freizeit?

Ich bin gerne mit meiner Familie zusammen,
lese viel und hiite meine Grosskinder.

Im Sommer mache ich gerne Ausflige mit mei-
nem Mann und seinem Oldtimer.

Sehr gerne mache ich Ferien am Wasser, vor
allem am Meer. Sardinien und Portugal haben

es mir angetan.
Erzahle uns etwas liber deine Familie?

Ich bin verheiratet und wir haben 5 wunderba-
re Kinder, sowie 6 herrliche Grosskinder.
Meine Familie ist mir sehr wichtig und es ist
immer wieder schén wenn wir alle zusammen
etwas unternehmen kdnnen.

Weshalb hast du dich bei der Alterszentrum
Heimberg AG beworben?

Durch unsere Nachbarn Martin und Marianne
Pulver. Das Angebot im Alterszentrum Heim-
berg zu massieren nahm ich gerne an, da die
Kinder erwachsen sind und ich wieder mehr
freie Zeit habe. Auch weil ich sehr gerne mit
Menschen arbeite.

Wie ist es im Alterszentrum Heimberg?

Ich freue mich immer auf den Freitagnachmit-
tag. Es ist schon, wenn ich den Bewohnerinnen
und Bewohnern etwas Gutes tun kann und sie
sich nach einer Massage entspannter fuhlen.
Flr mich spannend und bereichernd sind die
Lebensgeschichten die ich von den Bewoh-
nern erzahlt bekomme.

Die sozialen Fdhigkeiten von Elisabeth Blatti ermdglichen ihr schnell eine
Beziehung zu unseren Bewohnerinnen, Bewohnern und Wohnenden aufzu-
bauen. Wir schdtzen ihre freundliche, kontaktfreudige und kompetente Per-
sonlichkeit und sind froh, dass unsere Kundinnen und Kunden in ihr eine
angenehme Gespréchspartnerin finden kénnen.

Fiir Bewohnende ist die Massage im Vertrag inbegriffen. Die Wohnenden
und das Personal mussen far 60 Minuten 45 Franken bezahlen und fur exter-
ne Kundinnen und Kunden kostet es /5 Franken.

PERSONAL

Mark Lieffering

stellt sich vor

53 Jahre alt
Physiotherapeut

Bei uns seit der Eroffnung des Alterszentrum Heimberg

Welche Ausbildung hast du gemacht?
Was ist deine Aufgabe bei uns?

Meine Ausbildung zum Physiotherapeuten
habe ich in den Niederlanden gemacht. Spater
habe ich mich in der Schweiz noch zum Cra-
niosacraltherapeuten ausbilden lassen. Im Al-
terszentrum Heimberg betreue ich zweimal in
der Woche Bewohner und Bewohnerinnen, die
eine physiotherapeutische Behandlung beno-
tigen.

Weshalb hast du dich fiir diesen Beruf ent-
schieden?

Wie alle wichtigen Entscheidungen in meinem
Leben habe ich auch diese Entscheidung intu-
itiv getroffen. Ich wusste lange nicht, was ich
beruflich machen mochte. Anfanglich hatte ich
die Ublichen Bubentraume wie Bauer, Pilot, Po-
lizist und so weiter. Ohne allzu viel Uber diesen
Beruf zu wissen, war es flr mich aber plétzlich
klar, dass ich Physiotherapeut werden sollte.
Schlussendlich stellte es sich als gute Wahl
heraus, weil ich gerne mit den Handen arbei-
te und mich gut in Menschen einfihlen kann.
Bewegung war in meinem Leben schon frih
wichtig - ich habe in meiner Jugend vielerlei
Sportarten ausgetlbt - und so steht sie auch in
meinem Berufsalltag noch stets im Mittelpunkt.

Was machst du in deiner Freizeit?
Ich lese gerne und jogge so oft wie moglich.

Erzahle uns etwas liber deine Familie?

Ich bin seit 25 Jahren verheiratet und habe
zwei erwachsene Sohne.

Weshalb hast du dich bei der Alterszentrum
Heimberg AG beworben?

Ich arbeitete vorher im Ladelizentrum, zu Be-
ginn noch unter der vorherigen Leitung. Als
Marianne und Martin Pulver das Ladelizentrum
ubernahmen, lernte ich die beiden kennen und
als sie dann spater das Alterszentrum Heim-
berg am neuen Standort eroffneten, war es fir
mich selbstverstandlich, auch dort als Physio-
therapeut weiter zu arbeiten. Ich arbeite ger-
ne im Alterszentrum Heimberg, weil hier der
Mensch im Mittelpunkt steht und weil ich hier
grosse Wertschatzung fur meine Arbeit erfah-
re.

Wie ist es im Alterszentrum Heimberg?

Durch diese Wertschatzung, die freundliche
Atmosphare und die angenehme Zusammen-
arbeit mit den Mitarbeitenden komme ich im-
mer wieder gerne ins Alterszentrum Heimberg.

Mark ist ein sehr freundlicher, flexibler, zuverldssiger und kompetenter Phy-
siotherapeut. Wir schétzen die Zusammenarbeit mit ihm und wissen, dass
unsere Bewohner und Wohnende bei ihm in sehr fGhigen Handen sind. Wir
sind froh, dass er immer bereit ist sich unsere Fragen anzuhdren und uns mit

Tipps und Tricks weiter zu helfen.

PERSONAL
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Stephanie Frick dipl. Pflegefachfrau HF
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THERAPIEHUND

ABSCHLUSSARBEIT VON MARIUS

Text: Marius Trachsel
Fotografie: Marius Trachsel

Der Therapiehund ist ein besonderer Hund. Im Allgemeinen sind das alle
anderen Hunderassen auch, egal ob Schéferhund, Labradore, Pittbulls,
Huskys, Jackrussel usw... der Therapiehund ist ein ausgebildeter Hund,
der fuir die Therapie mit jeglicher Art von Personen ausgebildet ist. Er
kann beispielsweise in Alters- und Pflegeheimen, in Spitdlern, in Rehabili-
tationszentrum, oder der Spitex eingesetzt werden.

Ich heisse Marius Trachsel und arbeite
seit dem 1. August 2016 im Alterszent-
rum Heimberg als Lernender Fachmann
Gesundheit EFZ und befinde mich ge-
rade im letzten Ausbildungsjahr. Vom
August 2017 bis im Januar 2018 musste
ich mit einer Schulkollegin zusammen
eine Abschlussarbeit schreiben. Nach
einem Langeren hin und her hatten wir
uns schlussendlich fur ein Thema ent-
scheiden kdénnen. Da im Alterszentrum
Heimberg jeden Monat die Therapiehun-
defuhrerin Frau Fischer mit ihrem The-
rapiehund Achim zu den Bewohnenden
und Wohnenden kommt, entschieden
wir uns fur das Thema «Therapiehund».
Dieses Thema hatte uns gleich gefallen.
Flr die Abschlussarbeit mussten wir uns
zwei Ziele setzen, was wir wahrend der
Arbeit erreichen wollen. Zum einen woll-
ten wir, die Wirksamkeit der Therapie mit
Hunden soweit kennenlernen und erle-
ben, um einschatzen und aufzeigen zu
konnen, bei welchen Bewohnergruppen

PERSONAL

eine solche Therapie sinnvoll wéare und
in welcher Form diese Umgesetzt wer-
den konnen. Auch wollten wir eine In-
formationsbroschire erstellen um sowie
das Pflegepersonal als auch die Angeho-
rigen Uber den Einsatz von Therapiehun-
den und den personlichen Umgang mit
diesen Tieren zu informieren.

Die Hunde werden in einem Zeitrahmen
von circa 6 Monaten ausgebildet vom
Verein Therapiehunde Schweiz. Der
Hund muss ein Mindestalter von 2 Jahren
haben und bis maximal 8-9 Jahre alt sein.
Er muss verschiedene Tests in Gruppen
oder bei Einzelpersonen durchlaufen.
Wahrend dieser Ausbildungszeit wird
darauf geachtet, wie er auf eine Grup-
pe Menschen reagiert und wenn es zum
Beispiel verschiedene Gerdusche, Larm
oder jegliche andere storende Tone gibt,
dass er wahrend diesen Tests die Ruhe
behalt und sich nicht aufregt. Auch wird
sehr darauf geachtet wie der Hund in sei-
nem Wesen und in seinen Verhalten ist.
Nach ein paar Monaten Ausbildung muss

PERSONAL

der Hund bei der praktischen Prufung
durch eine Menschenmenge gehen und
darf sich nicht ablenken lassen und muss
so zugig wie moglich zum Herrchen ge-
hen. Wenn der Hund diesen Abschluss-
test nicht besteht muss er anschliessend
die Prifung zu einem spateren Zeitpunkt
wiederholen.

Wenn der Hund den Abschlusstest be-
standen hat, ist er bereit flr den Einsatz
in den Pflegebetrieben. Auch der The-
rapiehundefliihrer muss verschiedene
Prifungen ablegen, damit er mit seinem
Hund zu den Bewohnenden gehen kann.
Es gibt verschiedene Ausbildungsarten,
die man mit dem Hund machen kann:
Blindenhunde, Begleithunde, Epilepsie-
hunde, Diabeteshunde und vor allem die
Schutz-und Rettungshunde.

Die Therapiehunde sind sogenannte
Haushunde, die gezielt in einer tierge-
schutzten medizinischen Behandlung
zum Beispiel in der Psychotherapie, Phy-
siotherapie, Ergotherapie, Sprach-und
Sprechtherapie eingesetzt werden. Sie
besuchen mit ihren Hundeflhrern Men-
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schen in jedem Alter, die sich Uber einen
solchen Besuch freuen und ihre Lebens-
qualitdt dadurch verbessern kdénnen. Flr
diese Arbeit eignet sich jede Hunderas-
se. Ein Therapiehund zeichnet sich aus,
durch Freundlichkeit, Interesse am Men-
schen, Aufgeschlossenheit gegentlber
fremden Menschen, durch ihre ruhiges
Wesen mit geringer Aggressionsbereit-
schaft sowie Gehorsam und Unterord-
nung.

Mein personlicher Bezug zu diesem The-
ma ist, dass ich privat einen neun jah-
rigen Hund besitze, den ich seit 2009
habe und mir jeden Tag aufs Neue zeigt,
wie wunderbar ein Hund fir den Men-
schen sein kann. Ich habe mich flur das
Thema entschieden, weil mir die Arbeit
mit den Tieren wie auch mit den Men-
schen sehr wichtig erscheint. Ausserdem
denke ich, dass Tiere fur die Arbeit mit
den Menschen viel Neues und Gutes be-
wirken und teilweise Therapieverlaufe
beschleunigen kdnnen.

Was ich noch sagen wollte ist, dass es
mich immer wieder erstaunt, wenn ich
einen Hund bei einem Bewohner, bei al-
teren Menschen sehe und antreffe, wie
frohlich und zufrieden die Menschen auf
das Tier reagieren und je nachdem auch
die Zeit, ihre Angste und Sorgen verges-
sen. Dies kann ich auch bei den Bewoh-
nenden des Alterszentrum Heimberg viel
erleben, wenn der Therapiehund zu Be-
such kommt oder ich mit meinem Hund
Malin, ein Jackrusselterriermischling,
kurz zu Besuch komme, zeigen die Be-
wohner immer ein Lacheln und wollen
ihn streicheln. So finde ich, dass der
Hund ein eine gute Therapiemoglichkeit
bei den Menschen ist. Klar ist auch, dass
diese Art von Therapie nicht bei jedem
Bewohnenden und Wohnenden positive
Ergebnisse erbringen kann, da es Be-
wohner gibt die vielleicht Angst vor Hun-
den haben.

Manchmal kommen mir so Ideen in den
Sinn wie zum Beispiel gerade als ich die-
sen Beitrag am schreiben war, dass es
eine Art wie <«Altersheim mit Hunden»
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geben kdnnte, wo jeder Bewohner-und
Wohnende ein eigenes Haustier hat. Da-
durch diese Person auch gefordert wird
mit dem Hund oder der Katze etwas zu
unternehmen, auch ihre Ressourcen zu
fordern, Angste und Traurigkeit zu ver-
gessen und die Schmerzen und Sorgen
zu minimieren. Dass die Lebensqualitat
zuriuck kommt, wie auch die Kommuni-
kation zwischen Bewohnenden und an-
deren Wohnenden zu starken, sodass
die Bewohner sich einer neuen Aufga-
be stellen und diese mit den Pflegeper-

sonen versuchen umzusetzen und ihre
kognitiven und physischen Fahigkeiten
zu starken, Erinnerungen hervorzurufen
und diese erneut erleben, was ein Be-
wohner vielleicht das letzte Mal vor 60
Jahren erlebt hat und durch diese Art
von Therapie erneut erleben darf und es
einem dadurch besser geht.

Wir von der Alterszentrum Heimberg AG gratulieren Marius zu seiner tollen
Abschlussarbeit. Er erstellt zusdtzlich einen Film, welcher er uns im Febru-
ar vorzeigte. Dieser Film hat uns sehr berihrt. Marius hat grosses Engage-
ment gezeigt fur dieses Thema. Wir wiinschen Marius einen erfolgreichen
Abschluss und viel Gliick in seiner privaten und beruflichen Zukunft.

PERSONAL
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EINE ERINNERUNG
AN UNSERE

UMWELT

Text: Karin Blatti
lllustration: Lukas Pulver

Die abschmelzenden Polkappen, die steigenden CO2-Werte, die Unmen-
gen an Wegwerfartikeln: Die Fakten zum Klimawandel sind unleugbar.

Dramatische Bilder schockieren im einen Moment, wdhrend im anderen
Moment Bequemlichkeiten wie unser Auto vor der Haustlre oder das On-

lineshopping locken.

Jeder von uns ist davon betroffen, aber
trotzdem flUhlt sich niemand so richtig
angesprochen. Doch wir alle kdnnen
unseren Beitrag zu einer besseren Welt
leisten. Die Alterszentrum Heimberg AG

will ab dem Jahr 2018 das Umweltbe-
wusstsein noch mehr starken und sich
vor Augen halten, was zu Gunsten der
Natur verbessert werden kann.

Im Frihling starten wir die Aktion ,Auto
allein zuhaus®. Mit einem Punktesystem
erhalten Mitarbeitende, die ihren Ar-
beitsweg mit dem Fahrrad oder den 06f-
fentlichen Verkehrsmitteln zurlickgelegt
haben, eine Belohnung.

Unsere Dekoration im Haus soll min-
destens zu 80% aus naturlichen, recy-
clebaren oder Secondhand-Materialien
bestehen. Anstatt neue Artikel zu kau-
fen, versuchen wir, bestehendes neu zu
gestalten oder einen anderen Verwen-
dungszweck ausfindig zu machen.

Klichenabfalle, Karton und Papier wer-
den bei uns strikt getrennt. Uns ist es zu-
dem wichtig, PET-Flaschen und Dosen zu
recyceln. Entsprechende Entsorgungs-
behaltnisse sind bereits installiert.

Bei zukunftigen Werbeartikeln setzen wir
auf nachhaltige Produkte, die aus recy-
celten Materialen sind. In Planung sind
Kugelschreiber aus Karton oder recycel-
tem Plastik und Baumwolltaschen. Mit-
arbeitende der Alterszentrum Heimberg
AG erhalten zum Geburtstag eine nach-
fullbare Trinkflasche.

Unser komplettes Tagesgeschaft lauft
elektronisch ab. Briefe, Rechnungen und
Informationen kénnen wir zum grdssten
Teil elektronisch verarbeiten und versen-
den. Bei uns wird alles elektronisch archi-
viert und nur das Notigste ausgedruckt.

Im April werden Projektgruppen unter
den Mitarbeitenden erstellt, um neue An-
satze flur einen okologischen Arbeitspro-
zess zu ermitteln.
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VALIDATION

NACH NAOMI FEIL

Text: Lara Walthert
[llustration: Lukas Pulver

Quelltext: Naomi Feil, Validation, Ein Weg zum Verstandnis verwirrter alter Menschen

Unerledigte Aufgaben und geleugnete Krisen in friiheren Lebenspha-
sen, das sind die Stoffe, die im Alter zu Verwirrung und Desorientierung
fuhren kénnen. Die Validation setzt auf einen wertschétzenden, emphati-
schen Umgang mit desorientierten Menschen.

Naomi Feil ist die Begrunderin der Vali-
dationsmethode und geschaftsfiihrende
Direktorin des Validation Training Institu-
te in Cleveland, USA. Sie wurde in Min-
chen geboren und emigrierte mit vier
Jahren mit ihren Eltern in die Vereinigten
Staaten von Amerika.

Naomi Feil hat in ihrer jahrzehntelangen
Arbeit (1963-1980) mit desorientierten
alten Menschen herausgefunden, dass
das Verhalten dieser Menschen nur teil-
weise auf Veranderungen im Hirn zurtick
zu fuhren ist. Sie hat ihre Erfahrungen in
ein anwendbares Konzept gebracht, die
Validations - Methode.

Die Validations-Methode kann man fur
jegliche Demenz-Formen anwenden. Es
gibt viele verschiedene Arten von De-
menz und somit auch verschiedene Ver-
haltensweisen und Symptome.

Die Methode basiert auf einem einfiih-
lenden Ansatz. Indem man in die Schuhe
eines desorientierten Menschen schllpft
und mit seinen Augen sieht, kann man in
seine Welt vordringen und die Grinde
fur sein manchmal seltsames Verhalten
entratseln.

Dadurch erreichen wir ein tieferes Ver-
standnis fur die Gefuhlswelt desorientier-
ter Menschen und lernen den Kontakt zu
suchen, den sie verstehen kdnnen und
wir lernen, ihre Welt ernst zu nehmen
und ihnen das mitzuteilen. Mit Validation
ist es uns moglich, eine neue Form der
Begegnung zu erfahren, die eine Berei-
cherung flr unser eigenes und das Le-
ben der desorientierten Menschen dar-
stellt.

Die Validation nach Naomi Feil hilft allen
Beteiligten, den betroffenen Menschen,
ihrem Umfeld und den Pflegepersonal,
Stress abzubauen und Selbstwertgefihl
und Wirde bis zum Ende zu bewahren.

GESUNDHEIT

Grundbediirfnisse des Menschen:

o

o

o

nttzlich und produktiv sein (Arbeit und Aktivitat)
Lieben und geliebt werden (Sicherheit und Schutz)
Gefuhle ausdriicken, angehdrt und verstanden werden (Kommunikation)

GESUNDHEIT
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DIE VIER PHASEN
IM STADIUM
DER AUFARBEITUNG

Naomi Feil hat vier Phasen in diesem Konzept erarbeitet. Manche Perso-
nen bewegen sich innerhalb von kurzer Zeit von einer Phase zur ndchsten,
im Allgemeinen befinden sich die Betroffenen die meiste Zeit in ein und

derselben Phase.

Phase 1:

Mangelhafte Orientierung

In dieser Phase werden Gefluihle oft ge-
leugnet. Konflikte aus der Vergangenheit
werden auf Personen der Gegenwart
ubertragen.

Passende Techniken in dieser Phase sind
zum Beispiel: Offene Fragen stellen ,Wie
geht es dir?“ oder ,Was ist los / was ist
passiert?“. Durch solche offene Fragen
kann die Gefuhlslage der betroffenen
Person erkundet werden.

Mit den Betroffenen sich an gemeinsam
vergangene Zeiten erinnern. Fragen Sie
die Person, wenn sie guter Stimmung ist,
nach Ereignissen aus der Vergangenheit.

Phase 2:

Zeitverwirrtheit

Verluste kdénnen in dieser Phase nicht
mehr geleugnet werden, die betroffe-
nen Menschen ziehen sich weiter von
der Realitat zurtick. Gegenstdande oder
Personen der Gegenwart erinnern sie
an ihre Vergangenheit, in die sie sich im-
mer mehr zurickziehen. Gefuhle wie Lie-
be, Hass, Trauer, Trennungsdangste und
Streben nach Identitat stehen im Vorder-
grund.

Wenn die Person jedoch schon weni-
ger spricht als in Phase 1, dann verwen-
det man geschlossene Fragen. In dieser
Phase féllt es den betroffenen Menschen
oft leichter, wenn Sie ihnen Fragen mit
nur zwei moglichen Antworten zur Aus-
wahl stellen.

Die nonverbalen Techniken, die fur diese
Phase ebenfalls geeignet sind, werden
in Phase 3 beschrieben.

GESUNDHEIT

Phase 3:

Sich wiederholende Bewegungen

In dieser Phase ersetzen wiederholte Be-
wegungen (zum Beispiel auf den Tisch
schlagen, mit dem Fuss aufstampfen)
den Ausdruck der Gefuihle oder transpor-
tieren die betroffenen Menschen in die
Vergangenheit (zum Beispiel die Melk-
bewegungen einer ehemaligen Bauerin).
Mit Nonverbaler Validationstechniken
kénnen wir den betroffenen Menschen
in dieser Phase unterstiitzen, wie zum
Beispiel: die Korperhaltung und Bewe-
gungen spiegeln, echter und tiefer Blick-
kontakt geben, mit den betroffenen Men-
schen singen oder Musik abspielen.

Wann und wie lange kommt die Valida-
tion zum Einsatz?

Die Validation kommt zum Einsatz, wenn
ein desorientierter Mensch, in einem ge-
wissen alter sich in einer der vier vorge-
stellten Phasen befindet. Die Begleitung
durch Validation kann bis zum Lebensen-
de durchgeflihrt werden, bei Bedarf und
je nach Phase mehrmals taglich.

Bei Fragen fiir Angehoérige kann man
sich bei Alzheimer-Schweiz Beratung
einholen

Phase 4:

Vegetieren

Die betroffenen Menschen verschliessen
sich in dieser Phase vor der Aussenwelt
und versuchen auch nicht mehr, Vergan-
genes in der Aussenwelt zu verarbeiten.
Verankerte Beruhrungen, Anerkennung
und Fidrsorge sind in dieser Phase be-
sonders wichtig. Langsame und liebevol-
le Sprache ist in dieser Phase von gros-
ser Bedeutung. Die Gesprache sollen auf
einer positiven Note ausklingen.
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SIRUP HEISS UND KALT

Sirup fur Gross und Klein, in allen moglichen wie
unmoglichen Kombinationen. Ein Argument fur lokale
Produkte und Zeugniss von Qualitat und Raffinesse,

Probieren Sie bei uns im Resftaurant momentino die
Sirupsorten vom "Le Sirupier de Berne”




